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医疗保健体系
瑞士的医疗保健体系非常发达，全体居民均参保全面且强制性的意外事故和
医疗保险。大量的诊所、药店和医院，确保了充足的医疗资源供应。

保险体系
瑞士境内居民均必须参保意外事故和医疗保险。前来移民者必须在入境后三个月内购买相关保
险。儿童必须在出生后三个月内投保。强制保险的服务范围由法律规定。所有被保险人都有权
获得相同的医疗服务。

负担费用
瑞士医疗保健体系由国家（联邦政府、州、市镇）、雇主和个人共同负担费用。个人每月支付
医疗保险和意外事故保险的保险费。保险费每年厘定一次，因州而异。如果被保险人生病或发
生事故，还必须额外承担部分费用（免赔额和自付额�Franchise und
Selbstbehalt��，Franchise und Selbstbehalt��），不过存在年度最高限额。

翻译
用外语与医生、药剂师或护士交谈并不容易。为此，一些医院可以安排经过专门培训的跨文化
口译员，提供免费翻译服务。患者应及时了解相关信息。口译员也可以帮忙预约门诊时间或处
理其他情况，但是这些服务费用就需要自付了。
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