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Ruhsal Saglik

Isvicre'de fiziksel ve ruhsal saglik arasinda ayrim yapilmaz. Temel
saglik sigortasi uzman kisiler tarafindan tedavi edilen psikolojik
hastaliklarin giderlerini 6der, klinikte kalma giderlerini de ayni sekilde
saglik sigortasi karsllar.

Danismanlik ve Destek

isvicre'de kisisel veya ailevi zor durumlarda yardim eden birgok uzman kisi vardir.
Saglik sigortasi (Grundversicherung) psikolojik hastaliklarin psikiyatrist gibi yasal olarak
taninan uzman kisiler tatafindan yapilmasi durumunda tedavi giderlerini karsilar. Klinikte
kalma giderleri de ayni sekilde 6denir. Problemi olanlar, anonim danismanlik
merkezlerine de basvuru yapabilir. Bu sekilde anonim olarak Uzatilan El (Dargebotene
Hand) telefon, mail ya da chat araciligiyla (Telefon 143, www.143.ch) danismanlik
hizmeti verir. Ama ayni zamanda aile hekimi (Hausarztin oder Hausarzt) de yardim
edebilir. Eger bir kisi kendine ve baskalarina zarar verebilecek sekilde akut bir tehlikeye
sahipse s0z konusu kisiye hemen mudahale edilmesi gerekir. Bu tir acil durumlarda
polis yardim eder (Telefon 117).

Cocuk ve Gengler

Psikolojik sorunlari olan gengler i¢in Ucretsiz okul psikiyatri servisi
(Schulpsychologischer Dienst) iyi bir ilk basvuru yeridir. Cocuklari konusunda
endiselenen ebeveynler de buraya basvurabilir. Cocuk acil telefon hatti cocuklar ve
gengler igin Ucretsiz ve anonim olarak telefon, mail ve chat araciligiyla destek verir (Tel.
147, www.147.ch). Cocuklar ve gengclerin acil psikiyatrik durumlarinda ebeveynler
gocuk ve ergen psikiyatri klinigine (Kinder- und Jugendpsychiatrie) 061 325 51 00'ten
basvurabilirler.

Bagimhhik Hastahgi

Basel Bolgesi Bagimlihda Yardim (Suchthilfe Region Basel) ve her iki Basel'deki Cok
Kaltdrld Bagimlilk Danisma Merkezi (Multikulturelle Suchtberatungsstelle, MUSUB)
bagdimhlk hastaliklari konusunda yardim eder. Bu merkezler, Ucretsiz ve guvenilir
danismanlik ve destek hizmeti sunar. E§er aile bireyleri veya yakinlardan kaygi
duyuluyorsa da bu danigmanlik merkezleriyle iletisime gegilebilir. Bu yerler, birka¢
yabanci dilde hizmet verir. Bagimlilik hastaliklari olarak sadece alkol veya uyusturucu
bagimhhgi gérilmez. Bagimliik danisma merkezleri; ayni zamanda oyun, alisveris veya
internet ile yemek bozukluklari konusunda da yardimci olur. Sorular mail aracilidiyla da
yoneltilebilir.
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Travma

Yasadigi koétu seyleri unutamayip asamayanlar destek almalidir. CUnku travmalar
ciddiye alinmasi gereken hastaliklardir. Psikolojik problemler ve hastaliklar igin
danismanlik ve destek imkanlarinin yaninda iskence ve savas magdurlari i¢in ayri
danisma merkezleri vardir.
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