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Convivéncia na Suica

Cada pais tem as suas especificidades culturais. Também na Suica
existem algumas regras de etiqueta que deve conhecer.

Culturas diferentes

Na Suica existem diferentes culturas e mentalidades. Este facto deve-se também as
quatro linguas nacionais. Aquilo que é considerado normal na Suica alema pode ser
completamente diferente na Suiga francesa. Também podem existir grandes
diferengas entre a cidade e o campo. Ainda assim, ha tradi¢des que sdo iguais em toda
a Suica.

Saudacao

A forma de cumprimentar na Suiga &, geralmente, o aperto de mao, olhando a pessoa
nos olhos. Os homens e as mulheres também se olham nos olhos. Em Basileia dizemos
"Griezi". Quando as pessoas se conhecem muito bem, também dizem "Sali" ou "Hoi".
No campo, as pessoas cumprimentam-se na rua, mesmo que ndo se conhegam.

Na Suiga, a educagédo é importante. Por isso, as palavras "obrigado" e "por favor" sdo
muito usadas. Nas lojas ou nos restaurantes, por exemplo, é habitual dizermos varias
vezes "obrigado" e "por favor".

Pontualidade

Na Suiga, a pontualidade é muito importante, sobretudo no trabalho. Se se atrasar mais
de 5 minutos, deve avisar atempadamente. Quer encontrar-se com alguém? Entado
marque previamente.

Comunicacao indirecta

De um modo geral, na Suiga ndo expressamos criticas diretamente. Por vezes, apenas
damos a entendé-las de forma indireta. No entanto, partimos do principio de que a
outra pessoa percebeu a critica. Se ainda ndo dominar bem o alemao, isto torna-se
particularmente dificil.

Por vezes, também evitamos os conflitos. Por exemplo, os seus vizinhos sentem-se
incomodados? Entdo, em vez de irem ter consigo pessoalmente, talvez Ihe escrevem
antes uma carta. Ndo tem a certeza se compreendeu bem? Entdo é melhor perguntar
novamente.
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